
SGB
Gérer les réservati ons, administrer les objets 
et permett re les réservati ons en ligne
Le système de gesti on et de réservati on (SGB) d’i-web est un système 
de gesti on basé sur le web pour les locaux et les autres objets les plus 
divers, qui sont régulièrement loués ou occupés par les parti es les plus 
diverses.

• Accès central
Plans d‘occupati on, informati ons, documents et photos des ob-
jets accessibles de manière centralisée pour toutes les personnes 
concernées. Validati on opti onnelle pour les réservati ons en ligne

• Modifi able
Possibilités d‘occupati on, accessoires ainsi que modèles de prix 
confi gurables par objet. Les processus de réservati on s‘adaptent 
automati quement.

• Adaptés aux grands volumes
Les foncti ons de réservati on en série, de panier et de copie 
multi ple facilitent la gesti on d‘un grand nombre de réservati ons 
récurrentes, y compris le report des entraînements de club récur-
rents à l‘année suivante.

• Flexible
Convient aux installati ons sporti ves, salles de réunion, salles de 
théâtre, piscines, cabanes foresti ères, eBikes, parkings, panneaux 
d‘affi  chage, stands de marché et à divers autres objets et locaux.



Prati que et effi  cace
Dans le SGB, vous eff ectuez tous les travaux administra-
ti fs de manière centralisée - de la gesti on de l’occupati on 
à la facturati on et aux évaluati ons stati sti ques globales, 
en passant par le contrôle et la confi rmati on des réser-
vati ons. Les responsables d’objets (concierges, services 
techniques, etc.) sont également impliqués et profi tent 
des nombreuses foncti ons supplémentaires du système.

Effi  cace
Un clic dans les plans d’occupati on lance le processus 
de réservati on, qui se déroule ensuite étape par étape. 
Le système ti ent compte des caractéristi ques parti cu-
lières de l’objet et des conditi ons d’uti lisati on. Il informe 
automati quement toutes les personnes concernées et 
les intègre dans les processus. Il génère et envoie des 
documents, établit des relevés de prix et calcule les prix 
totaux. Grâce à des processus automati sés et à un suivi 
numérique des processus, le SGB réduit le taux d’erreur 
et augmente l’effi  cacité de la gesti on des objets.  

Clair
Le SGB convient à une uti lisati on simple et complexe : 
• Les conditi ons et restricti ons temporelles les plus 

variées peuvent être représentées. Le système ga-
ranti t alors leur respect.

• Carnet d’adresses exportable avec gesti on intégrée 
des personnes et des organisati ons. 

• Plateforme de gesti on claire avec de nombreuses 
foncti ons de recherche, de tri et de fi ltrage pour la 
recherche de réservati ons

• Nombreuses foncti ons pour le traitement des réser-
vati ons

• Pour chaque objet et opti on, il est possible d’intégrer 
de manière fi xe des responsables d’objets et/ou des 
ti ers dans le contrôle des réservati ons. 

Basé sur les autorisati ons
• Interface uti lisateur individuelle adaptée, en foncti on 

du rôle et des autorisati ons
• Possibilité de défi nir des blocs de zone tampon pour 

la préparati on/le suivi

• Foncti on d’éti quetage pour marquer des événe-
ments parti culiers

• Adapté aux objets fracti onnés (p. ex. piscines, halles 
de gymnasti que multi ples)

• Prise en compte automati que des dépendances de 
l’objet (p. ex. pas de réservati on de salle si un hall 
d’entrée est occupé) 

• Soluti on spéciale pour les objets redondants (con-
ti ngents)

• Divers modules opti onnels disponibles (affi  chage 
de l’occupati on sur les écrans, fi che de préparati on, 
guichet cartographique avec lien vers les adresses, 
etc.)

Opti misati on de l’uti lisati on des ressources
Le SGB contribue à une uti lisati on opti male et à une ex-
ploitati on maximale des objets. Dans le domaine du sport, 
il peut ainsi également contribuer à la promoti on de la 
santé sans avoir à construire de nouvelles infrastructures 
coûteuses. Les capacités existantes sont mieux uti lisées.
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